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Introduccié

Amb la descentralitzacié dels estats i, molt especialment,
la transferencia de competencies en materia cultural a les
comunitats autonomes, hem viscut en les ultimes decades
el desenvolupament de politiques culturals adaptades al
seu territori. Pero probablement 'ambit de I’accio publica
que menys ha tingut en compte el disseny i la implemen-
tacio d’una politica cultural explicita ha sigut ’ambit mu-
nicipal. En molts casos no hi ha res més enlla d’unes linies
més o menys generals assumides pels carrecs electes o pels
professionals de la gestio cultural en el municipi (en el cas
que n’hi haja), pero més basades en ’experiencia, la volun-
tat personal, o la manera en que van desenvolupant-se els
esdeveniments i cal donar-los una resposta, i poques vega-
des reflexionades i compartides. Les administracions lo-
cals, en tant que son les més proximes a la ciutadania, han
de donar una importancia clara a la cultura (en el seu sen-
tit més ampli) i requereixen una verdadera reflexio sobre
el que volen de la participacio cultural en el seu municipi;
i, per tant, els responsables politics han de dissenyar ne-
cessariament una politica cultural per al seu municipi si de
veritat volen donar a la cultura local un paper com a agent
transformador de la societat.

Amb aquest text pretenem donar algunes pautes per al
disseny d’una politica cultural en 'ambit local. Destinat a
carrecs publics o personal encarregat de desenvolupar les
politiques municipals en materia de cultura, tractara d’o-
ferir una proposta senzilla, clara i util per al disseny, la im-
plementacio i ’avaluacié d’una politica cultural en ’'ambit
local, a més de donar algunes orientacions per a I'establi-



ment de prioritats de caracter ideologic respecte a la cul-
tura com a pota fonamental del desenvolupament local.

El que presentem aci és una proposta, i com a tal ha
de valorar-se. Som conscients que no es tracta d’'un mo-
del perfecte, que no tothom hi ha d’estar d’acord i que, per
tant, pot discutir-se; pero creiem interessant oferir un mo-
del, especialment davant I’absencia de bibliografia o tre-
balls que, més enlla de I'analisi de politiques publiques,
oferisquen un model d’aplicacié de facil lectura i aplicacio
a la realitat local. Aquest model es basa en els fonaments
de la planificacio estrategica, el disseny de projectes cultu-
rals i el treball fet entorn de '’Agenda 21 de la Cultura, per
la qual cosa, més enlla de referencies explicites, hom pot
trobar-hi moltes semblances i inspiracions.

Hem tractat que fora un text amb una projeccié emi-
nentment practica, cosa que no vol dir que no hi haja una
base teorica al darrere. Aquesta base ha sigut conformada
a partir d’experiencies, analisi i lectures diverses, pero, per
simplificar, només hem citat en la bibliografia els treballs
que considerem fonamentals per al tema que ens convo-
ca en aquest treball i, de manera deliberada, hem prescin-
dit de referencies sobre politiques publiques per a cen-
trar-nos en aquells dedicats especificament a 'ambit de la
politica cultural. Les persones aficionades a la bibliografia
podran advertir que entre les referencies citades hi ha 1li-
bres i documents amb uns quants anys de vida, i podrien
acusar de falta de referéncies actualitzades, pero per poc
que coneguen la realitat bibliografica sobre el tema s’ado-
naran que es tracta de bibliografia fonamental i plenament
actual en un ambit en el qual no abunden les monografies
especifiques.



Esperem i desitgem que aquest treball oferisca als res-
ponsables politics encarregats del govern de la cultura un
cami, una guia, unes orientacions per a aprofundir en les
potencialitats de la gestio de la cultura des de la perspecti-
va politica i un model per a treballar amb els professionals
de la gestio cultural, aliats naturals en el desenvolupament
cultural de la ciutadania.

La cultura com a espai de |'accié municipal

Els municipis tenen entre les seues competencies naturals
satisfer les necessitats dels seus ciutadans, i entre aquestes
hi ha també les necessitats culturals, que poden manifes-
tar-se de formes diferents i maltiples, a vegades de manera
explicita, a vegades implicita.

La concepcio humanista de la cultura, aquella que en-
globa «les arts i les lletres», fa temps que va ser supera-
da per una concepcié sociologica/antropologica que in-
clou les maneres de viure i comportar-se d’una societat,
més vinculades amb la identitat que no tinicament amb les
practiques artistiques. En aquest treball considerarem la
cultura d’'una manera holistica, entenent-la, en la seua di-
mensio de 'accié municipal, tant des del punt de vista de
la visi6 classico-humanista (conjunt d’activitats intel-lec-
tuals i artistiques) com des del seu enfocament antropolo-
gic i sociologic (estil o manera de viure i mentalitat) (Cua-
drado i Berenguer, 2002).

Es interessant recordar aci, en la linia del paragraf an-
terior, la definicié que, sobre cultura, va establir la Decla-



racio de Mexic de 1982: «la cultura pot considerar-se ac-
tualment com el conjunt dels trets distintius, espirituals i
materials, intel-lectuals i afectius que caracteritzen una so-
cietat o grup social. Aquesta engloba, a més de les arts i les
lletres, els modes de vida, els drets fonamentals a 1’ésser
huma, els sistemes de valors, les tradicions i les creences»
(Unesco, 1982). Malgrat les decades que han passat des de
l’establiment d’eixa definicid, considerem que encara és
molt util en la practica, perqué expressa de manera molt
clara el gran abast del concepte i tots els seus vessants.

Entre la distribuci6 de les competencies que permet la
legislacio de regim local, es reserva als municipis una part
de la gestio de la cultura: la proteccio i la gestio del patri-
moni historicoartistic i la promocio de la culturai els equi-
paments culturals. Pero, més enlla de la concepcié que la
llei reserva a la cultura, els municipis, com a administra-
cié més proxima als ciutadans, han de respondre a les ne-
cessitats culturals dels seus administrats, i és evident que
qualsevol municipi, amb independencia de la seua pobla-
cio, dedica part de la seua gestio a satisfer les necessitats
culturals dels ciutadans. T aixo es fa desenvolupant una po-
litica cultural.

La politica cultural en I’ambit municipal

El concepte de politica cultural apareix després de la Se-
gona Guerra Mundial i fa referencia a les activitats d’inter-
vencio de 'administracio publica en el sector de la cultura.

La definicié que s’ha utilitzat per a definir el concep-



te de politica cultural és 'emprada per la Unesco en els
treballs de Monaco de 1967 i que ’entén com el «conjunt
de principis operacionals, practiques socials conscients i
deliberades i procediments de gestio administrativa i pres-
supostaria, d’intervencio o no intervencié que han de ser-
vir de base a I'accio de I'Estat tendent a la satisfacci6 de
certes necessitats culturals mitjancant 1"as optim de re-
cursos materials i humans de que la societat disposa en un
moment donat» (Unesco, 1967).

En l'evolucid de les politiques culturals en els anys se-
tanta del segle passat, tres eren els eixos que predomina-
ven en l'accio dels Estats: preservar el llegat, garantir la
igualtat en I’accés a la cultura, i assegurar I’acci6 creado-
ra individual. Al llarg dels anys aquests eixos s’han anat
complementant amb el respecte i la protecci6 a la diversi-
tat cultural, el respecte al medi ambient des d’un punt de
vista cultural, I'expansi6 de la democracia, el foment de la
participaci6 i una millora en la qualitat de vida. Tot aixo
orientat des d’un punt de vista en que la cultura és consi-
derada com un pilar del desenvolupament.

Efectivament, el concepte de politica cultural va esten-
dre’s com una accio dels Estats, pero, amb la descentralit-
zacio i la distribucié de competencies culturals entre co-
munitats autonomes i municipis, és licit i convenient que
els municipis desenvolupen la seua propia.

La politica cultural és una esfera de ’accio publica i, per
tant, en forma part tant la intervencié com la falta d’in-
tervencio, ja que ambdos escenaris influeixen en el des-
envolupament del territori. Com qualsevol altra politica
publica, ha de perseguir una meta, en aquest cas de des-
envolupament cultural, encara que per la particularitat



holistica de la cultura pot aconseguir objectius no especi-
ficament culturals. T de la mateixa manera necessita una
aplicacio coherent dels criteris d’intervencio i estrategies i
d’un consens per poder articular-se i, alhora, generar con-
sens entre els diferents agents que operen en el territori.

Encara que, tradicionalment, els municipis no han expli-
citat la seua politica cultural, som partidaris que el govern
municipal 'explicite. L’explicitacié dels objectius politics
en un ambit de I’accio publica com és ’ambit cultural ha de
permetre els diferents agents col-laborar en el cami d’as-
solir una governanca local. I és que en aquest ambit la go-
vernanca (com a manera de governar en equilibri amb tots
els agents) es torna fonamental, ja que tots els agents, tant
publics com privats, tenen a veure en la conformaci6 de
la cultura i en la satisfaccié de les necessitats culturals
de la ciutadania.

A I’hora de parlar de la politica i la gestio cultural cal de-
terminar les arees d’intervencio. Per la ra6 de ser d’aquest
treball, no podem dedicar-lo a una area especifica, i per aixo
és important incidir en la concepcié de la cultura des de la
seua naturalesa holistica. Considerem, doncs, com a arees de
la politica cultural totes aquelles vinculades amb el patrimo-
ni cultural, el llibre i la lectura, les arts escéniques i musicals,
la cinematografiail’audiovisual, les arts visuals, les festes ila
cultura festiva, 'animacié sociocultural i els equipaments,
pero també la participacio, l'esperit critic, el respecte als
drets humansila potenciacio del fonament democratic. Dei-
xarem fora, aixo si, la formacio i 'educacié que, si bé poden
considerar-se dins de 'ambit cultural, presenten caracteris-
tiques que requereixen tractar-les de manera independent i,
per tant, queden fora dels objectius d’aquest treball.

10



Orientacions per al desenvolupament
d’una politica cultural local

Qualsevol persona que s’acoste a aquest treball ha de ser ple-
nament conscient que els objectius de la politica cultural que
es desenvolupen en un municipi depenen de diversos aspec-
tes que anirem tractant quan abordem els processos del dis-
seny i la implementacio, pero és evident que la ideologia del
govern municipal és un dels aspectes que incidira en el sen-
tit que adopte la tendencia de la politica cultural local. Com
un ambit de Pesfera publica, el poder politic, legitimament
elegit per a marcar la senda del desenvolupament del mu-
nicipi, haura de deixar la seua propia empremta en la gestio
municipal. No afirmem que una politica cultural haja de ser
eminentment ideologica, pero apel-lariem a un escenari to-
talment irreal si apostarem per una gestio de la cultura es-
sencialment tecnocrata. En el disseny i la implementacié de
la politica cultural municipal hi ha espai tant per a ’ambit po-
litic com per a l'ambit técnic i social, i és en P'equilibri entre
totes les parts on es troba la millor de les politiques culturals.

No obstant aixo0, és important poder destacar, o tan sols
esbossar, algunes idees o tendéncies que cal tindre en
compte i que poden orientar les persones encarregades
d’aplicar la politica cultural en ’ambit municipal. Son ori-
entacions presents en diversos territoris i que han sigut
sobradament debatudes en els forums corresponents d’a-
nalisi i desenvolupament de politiques en I’ambit de la cul-
tura;! i, per descomptat, tenen un cert marcat ideologic en

1. Undels forums més interessants respecte a les politiques culturals locals
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tant que posen la cultura en el centre de les politiques. Cal-
dra que cada govern local, conjuntament amb un procés
de governanca participatiu, trie i aplique aquelles orien-
tacions (entre aquestes i altres) que més encaixen amb la
seua idea de politica per al municipi i les aplique de la mi-
llor manera possible per al benestar de la seua ciutadania.

e Treballar la identitat local. La cultura, com a part
d’identitat, també té el seu vessant local. Es objectiu de
qualsevol politica cultural treballar-la, garantir-la i fo-
mentar-la des de la potencialitat del fet cultural. Aci in-
cloem la cultura popular i festiva, el patrimoni etnologic,
la historia, la llengua propia i qualsevol altre element re-
lacionat amb les particularitats de la identitat cultural
local.

e Respectar la diversitat cultural. La diversitat cultu-
ral és una mostra de com els diferents grups humans
poden enriquir i contribuir a una cultura global, pero
també permet reconéixer i potenciar la identitat cultu-
ral propia; la diversitat cultural permet «una redefini-
ci6 constant d’identitats i diferencies i és un component
essencial de la convivencia, la ciutadania i la construc-
cio6 pacifica de la societat» (CGLU, 2015). La diversitat
cultural ha estat definida com a patrimoni comu de la
Humanitat (Unesco, 2001) en tant que amplia les possi-
bilitats d’eleccid, garanteix la cohesio social, la vitalitat
de la societat i la pau a partir de la inclusio i participa-
ci6 de tota la ciutadania, i es reforca la seua relacié amb
els drets humans. S’ha d’afavorir Iintercanvi de conei-

que coneixem és el treball que fa entorn de I'’Agenda 21 de la Cultura la comis-
si6 de cultura de Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU).
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xements i de practiques dins del pluralisme cultural per
facilitar la inclusio i la participacio de les persones i dels
col-lectius que provenen de contextos i identitats cultu-
rals variades.

 Respectar els drets humansi els drets culturals. La ma-
teixa declaracio de la Unesco sobre la Diversitat Cultural
parla dels drets culturals: expressar-se, crear i difondre
les seues obres en la llengua que desitge, en particular
la seua llengua materna; educacio i formaci6 de quali-
tat que respecte la seua identitat cultural; poder partici-
par en la vida cultural que trie i exercir les seues prac-
tiques culturals dins dels limits que impose el respecte
dels drets humans i de les llibertats fonamentals (Unes-
co, 2001). Es evident que la cultura no pot actuar al mar-
ge (i en contra) dels drets humans i, per aixo, tota politi-
ca cultural haura de respectar-los i promoure’ls tant en
la seua declaracié com en la posterior implementacio.

o Fomentar la qualitat i la professionalitat. Es facil que
en la gesti6 cultural local, especialment en aquella exer-
cida de manera no professional, es prioritze la iniciati-
va cultural amateur enfront de propostes provinents de
I’ambit professional, que a vegades resulten més costo-
ses economicament, pero els costos socials i culturals
d’aquesta decisio poden ser majors a mitja i llarg termi-
ni. La politica cultural municipal ha de fomentar tant el
sector amateur com el sector professional, amb objec-
tius i estratégies diferents, tenint en compte la impor-
tancia, com a politica publica, de fomentar els sectors
productius, i el cultural és dels importants. I en totes les
propostes, siguen amateurs o professionals, un dels cri-
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teris més importants ha de ser la d’oferir propostes de
qualitat artistica.

 Respecte al territori i el medi ambient. La cultura lo-
cal esta molt vinculada al seu territori i, per tant, al medi
ambient, i els habitants modifiquen els seus ecosistemes
mitjancant les practiques culturals. Per aixo és impor-
tant que la politica cultural també mire al medi ambient
i explicite la connexid entre cultura i sostenibilitat me-
diambiental; no en va la ciutadania, a través de la seua
historia i evolucio, disposa de coneixements, practiques
i tradicions vinculades a la gestiéo dels recursos natu-
rals i el territori, i existeixen pautes de produccio i con-
sum basades en el coneixement dels productes locals. La
gastronomia basada en productes de proximitat n’és un
exemple, i també forma part de la cultura local. La rela-
cio entre els ambits cultural i mediambiental ha de ser
enfortida i potenciada des de la politica cultural.

e Potenciar el desenvolupament cultural. La politica
cultural local ha de comprometre’s a col-laborar en el
desenvolupament local en general i en el desenvolupa-
ment cultural en particular. En tant que la cultura és una
faceta de la nostra societat dinamica i canviant, aixi ha
de garantir-ho la politica cultural, propiciant les eines
d’innovacié dins del sector i garantint la seua evolucio
i un desenvolupament adequat a les necessitats mani-
festades per la ciutadania. Un desenvolupament cultu-
ral ajudara també al desenvolupament social i economic
en 'ambit local.

e Fomentar la participacié i la cohesio social: gover-
nan¢a cultural. La participacio democratica i formar
part d’'una comunitat en tots els seus vessants és tam-



bé un acte cultural. Si a aix0o sumem la importancia que
té la ciutadania en el desenvolupament de la cultura en
el territori, és evident que la politica cultural local ha de
fomentar la participacio també com una estrategia per
a fomentar la cohesio social. El disseny i, molt especial-
ment, la implementacio i I'avaluacié d’una politica cul-
tural necessita la implicacié i la participacié dels ciuta-
dans; per aixo s’ha d’apostar per donar les eines perque
la ciutadania puga participar en la definicié de la politi-
ca cultural local en el seu municipi.

e Promoure la descentralitzacié. La descentralitzacio
es concep com una de les eines i les estrategies més po-
tents per a garantir 'accés a la cultura de tota la ciutada-
nia. Si parlem des del punt de vista territorial, la descen-
tralitzacié permet que qualsevol persona puga accedir a
la cultura amb independéncia del seu lloc de residencia
o de les possibilitats personals de desplacament. Si par-
lem d’una descentralitzacio en la presa de decisions, ens
garanteix que els condicionants d’eixes decisions seran
més ajustats alarealitat local especifica en cada moment.

o Satisfer les necessitats culturals de la ciutadania. Es
important conéixer les practiques i els habits culturals
de la ciutadania, aixi com les seues preferencies i les se-
ues necessitats. Només aixi es podra formular una poli-
tica cultural que tinga els ciutadans com a destinataris;
una politica publica que no tinga en compte els ciutadans
entre els seus objectius esta condemnada a fracassar.

e Compensar les deficiéncies del sector cultural co-
mercial. El sector cultural, especialment en I'exhibicio
comercial, esta vinculat en no poques ocasions amb el
sector de l'oci i entreteniment; aixo fa que no tots els
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subsectors o manifestacions culturals gaudisquen de les
mateixes oportunitats d’arribar als ciutadans. En aquest
ambit, per tant, les politiques culturals han d’intentar
promoure aquelles manifestacions que comercialment
no siguen rendibles i que, per tant, no siguen tingudes
en consideracié adequada pel sector empresarial.

e Comprometre’s amb la diversitat i la pluralitat. A ’ho-
ra de planificar accions i activitats culturals, s’ha de ga-
rantir una diversitat de propostes; més enlla de progra-
mar aquelles activitats que sabem que seran ben rebudes
per la ciutadania, n’hem de programar unes altres, fins i
tot amb risc, a les quals els ciutadans no estiguen acostu-
mats; una politica cultural eficient sera aquella que done
opcions diverses perque siga el ciutada individualment
el que trie participar o no. En aquest punt també hem de
destacar el compromis que tota politica cultural ha
de tindre amb la pluralitat, i parlem des del més ampli
punt de vista, sense censures i sense restriccions per ra-
ons d’ideologia, religi6 o sexe, classe o educacid, sempre
que la proposta o la participacio siga adient als objectius
de la politica cultural municipal. En aquest punt també
volem incidir en el fet que qualsevol politica cultural ha
de garantir la preséncia i la representativitat de les do-
nes; no hauria de ser culturalment valida qualsevol pro-
posta que no tinguera en consideracio les dones i la seua
presencia en la societat, i la politica cultural ha d’anar en-
caminada també a garantir la seua presencia i garantir la
paritat en aquelles propostes que impliquen participacio.

e Apostar pels agents culturals locals. En qualsevol
municipi, per menut que siga, hi ha diversos agents cul-
turals (empreses, associacions, professionals, amateurs,



etc.); en la mesura que siga possible, la politica cultural
haura de tindre’ls en compte i haura de vetlar per pro-
moure la seua participacio en el municipi i la difusio de
les seues propostes entre la ciutadania. Aixo no vol dir,
per exemple, que el municipi contracte totes les seues
activitats musicals a la societat musical del poble, sind
que I’haura d’incloure en la programacio per a promoure
el seu desenvolupament, juntament amb altres propos-
tes foranes, i sempre que garantisca una minima qualitat.

e Incidir en la digitalitzacio i Ualfabetitzacio digital.
L’entorn digital és una realitat, i ho és ara més que mai,?
pero encara queda molt per fer. La politica cultural, tam-
bé en I'entorn local, no ha de tancar els ulls davant el
repte de la digitalitzacio, des del punt de vista de les
propostes culturals, pero també com a eina de desenvo-
lupament personal i social. En aquest context és tam-
bé important reconéixer les limitacions que les nostres
societats encara tenen en les capacitats digitals de part
dels ciutadans; per aix0 és important que la politica cul-
tural en I’ambit local no desatenga el procés d’alfabetit-
zacio digital de la poblacio.

2. La crisi sanitaria de la COVID-19, sobretot en les primeres setmanes de

confinament, ha posat de manifest la importancia dels recursos i serveis cul-
turals per a la ciutadania; i en eixe sentit, les propostes culturals s’han hagut
d’adaptar a un entorn digital d’'una manera generalitzada que mai abans s’ha-
via plantejat el sector. La digitalitzacio, pero, va més enlla de crear continguts
culturals digitals: la posada a disposicié del pablic d’informacié mitjancant
eines digitals ajuda al procés cultural de creacié de coneixement.
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El procés de construccié de la politica cultural

A Thora de plantejar la construccié d’una politica cultu-
ral plantegem un model amb tres fases independents i ben
diferenciades: disseny, implementacié i avaluacié, amb in-
dependéncia que cada una puga presentar fases internes.
Aquestes tres fases son consecutives en el temps i reque-
reixen una metodologia sistematitzada per a no perdre’s
en el procés i aconseguir leficiencia necessaria en aquest
procés de «construccio» de la politica cultural.

Disseny de la politica cultural

A T’hora de dissenyar la politica cultural distingirem tres
processos diferenciats: el vessant d’estudi, la diagnosi o
analisi i, per ultim, la formulacié. Cada un dels processos
té importancia per si mateix i poden utilitzar-se metodo-
logies diferents i de diversa complexitat. Tal com abordem
aquest treball, tractarem de simplificar al maxim aquests
processos, sempre tenint en compte la seua complexitat i
que hi ha diverses escoles i metodologies d’aplicacio.

La part del disseny és fonamental, ja que una mala pra-
xi en aquesta fase pot fer fracassar la politica cultural, per
molt bona voluntat que tinga el govern local del qual depén.

Estudi del territori
Abans de plantejar les bases de la politica cultural és im-
portant conéixer bé la realitat amb la qual s’interactuara.

Quan parlem de territori no ens referim només al territori
geografic sind a totes les variables, condicionants i recur-
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sos disponibles en el nostre municipi; entenem en aquest
sentit el territori des d’una perspectiva ampla.

En aquest procés és important analitzar el sistema cul-
tural local (Rausell et al., 2007), que fa referencia a les re-
lacions culturals en el municipi, estructurat en tres di-
mensions: relacions entre entitats locals i supralocals;
els elements que determinen l'oferta i la demanda cultu-
ral; les relacions existents entre sistemes culturals de dife-
rents municipis propers entre si. En aquest punt, ens cen-
trarem en el segon nivell, els elements locals, pero no hem
d’oblidar les relacions entre entitats i sistemes culturals,
que també condicionaran la nostra politica cultural i el pa-
per que el municipi tindra en el seu entorn geografic més
immediat; I’estudi de tot el que té a veure amb l'organitza-
ci6o municipal i el seu model institucional el deixarem per
a més avant.

Per a entendre els elements que hem d’analitzar per de-
terminar el sistema cultural local diferenciarem entre els
elements que condicionen l'oferta i els que condicionen la
demanda. Hem d’aclarir que aquest és un model concret
d’analisi, que pot conviure o competir amb altres models
i metodologies d’analisi territorial; és qliestio que les per-
sones encarregades del disseny de la politica cultural tri-
en el model que més els interesse o desenvolupen un mo-
del propi.

Analisi de lademanda. Per a analitzar lademanda és im-
portant conéixer com es configura la ciutadania del nostre
municipi; en aquest punt cal posar en relleu que haurem
d’analitzar tant els residents, siguen permanents o tempo-
rals, com les persones que visiten el municipi.

Haurem de prestar especial atencid a les dades demo-
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grafiques i sociologiques. Aquesta informacio és fonamen-
talment important en el cas de la ciutadania i ens perme-
tra establir una mena de retrat robot dels destinataris de la
nostra politica cultural, i és que les practiques de consum
cultural son determinades per la caracteritzacio social,
economica i demografica de les persones. ;Quina edat te-
nen els nostres ciutadans? ;A que es dediquen? ;Quin per-
centatge de la poblacio hi ha en cada grup d’edat? ;Quins
estudis tenen? ;Com es distribueix la poblacio per barris?
;De quants membres son les families? Etcetera. Es impor-
tant tindre aquest retrat robot per a tindre’l sempre en la
ment a ’hora de dissenyar la nostra politica cultural. Ge-
neralment, aquesta informacié esta facilment disponible
en els nostres ajuntaments (censos, padrons, dades de po-
blacio, dades economiques, etc.); pero, a més, el Portal Es-
tadistic de la Generalitat Valenciana® ens ofereix interes-
sant informacié estadistica de manera periodica i unes
fitxes municipals que, en cas de no poder accedir a infor-
macio6 propia degudament sistematitzada, ens ofereix una
informacié basica d’interés per al nostre objectiu.

De la mateixa manera, hem d’analitzar els habits (o prac-
tiques) i els consums culturals de la nostra ciutadania. ;Que
lligen? ;Assisteixen a representacions esceniques? ;Els
agrada el cine? ;So6n usuaris de les biblioteques? s;Van a
concerts? ;Visiten museus i exposicions? ;Amb quina fre-
quiencia? L'obtencié d’aquestes dades és més complexa i
requereix estudis i investigacions especifics, per als quals
solen utilitzar-se enquestes, consultes directes a la ciuta-
dania, entrevistes individuals, grups de discussid, consul-

3. http://www.pegv.gva.es
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tes a experts o observacio directa, pero també es poden
obtenir dades d’assistencia als serveis i recursos culturals
locals. Aquestes investigacions, evidentment, requereixen
una inversid economica, sobretot com més volem aproxi-
mar-nos a la realitat local, pero si el municipi s’ho pot per-
metre, és altament recomanable fer-ne en I'ambit local,
amb una metodologia precisa, per a obtenir una visio tan
prop de la realitat com siga possible. En aquest punt hem
de dir que, en moltes ocasions i depenent de les dimen-
sions de la localitat, la informacio es pot obtenir per co-
neixement i observacio de la ciutadania; pero, sempre que
siga possible, un estudi de practiques i consums amb al-
tres metodologies és convenient, ja que pot analitzar as-
pectes que la simple observacio o conversa amb la gent pot
deixar de costat. Si el municipi no pot assumir la contrac-
tacié o realitzacio d’aquests estudis, n’hi ha que es duen
a terme amb una certa periodicitat per a altres contextos
(autonomic o estatal), que, malgrat no oferir dades locals,
permeten una certa extrapolacio, amb totes les reserves
possibles, cap al nostre municipi. A escala estatal trobem
I’enquesta d’habits i practiques culturals del Ministeri de
Cultura, i en Pambit valencia disposem d’un ampli estudi
sobre la participaci6 cultural fet per la Generalitat amb da-
des del 2017 (Arifio i Llopis, 2018).

Una vegada tinguem analitzades tant les dades demo-
grafiques i sociologiques del nostre municipi com els ha-
bits i els consums culturals dels nostres ciutadans tindrem
una imatge tan ajustada a la realitat com siga possible de la
demanda.
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Analisi de Poferta. Per a analitzar la part de l'oferta cul-
tural al nostre municipi hem d’intentar determinar tots
aquells elements que, d’'una manera o una altra, estan a
disposicio de la ciutadania per satisfer les seues necessi-
tats culturals.

Els equipaments i la infraestructura cultural disponibles
a la localitat és un element important a tindre en conside-
racio, ja que en molts casos pot limitar les accions que es
poden desenvolupar en el municipi. Aci incloem tant els
equipaments publics com els privats, i no els considerem
des d’una perspectiva cultural estricta: qualsevol equipa-
ment o espai que siga susceptible de ser utilitzat haurem
de determinar-lo; és a dir, volem conéixer ’existéncia de
teatres, auditoris, museus, cases de cultura, etc., pero tam-
bé de salons d’actes, centres educatius, espais polivalents,
locals d’oci i —també és important— places i espais a l'ai-
re lliure susceptibles de ser utilitzats. Hem de recopilar
la maxima informacio6 possible d’aquests espais i configu-
rar un mapa d’equipaments en el qual tinguem descripci-
ons fisiques detallades de cada un dels espais (dimensions,
aforaments, possibles usos, normativa, etc.) en unes fitxes
clarament identificables que permeten una obtenci6é im-
mediata de la informacio.

Els recursos culturals. Entenem aci per recurs cultural
aquell element —que no té per que ser essencialment fi-
sic— que estiga vinculat amb el fet i 'experiéncia cultural,
siga per al desenvolupament de béns i serveis culturals o
per la identificaci6 amb la identitat cultural de la ciutada-
nia. Parlem en aquest cas d’edificis, obres artistiques, fets o
personatges historics, practiques, llengiies, oficis, festes, i
un llarg etcetera. Ningt podria dubtar, en aquest punt, que
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el valencia, els Borja, la ceramica, la Llotja de Valéncia o la
festa de Sant Antoni son recursos culturals d’alguns dels
nostres municipis. Evidentment, quan parlem de recursos
culturals parlem de construccions socials i, per tant, per a
ser considerats com a tal per la ciutadania, requereixen un
cert consens social: si la majoria de la ciutadania no veu
un element (una antiga fabrica, per exemple) com un po-
tencial recurs amb prou valors culturals per a incorpo-
rar-se a I'imaginari col-lectiu, dificilment sera possible que
es considere un recurs cultural.

Els agents culturals. Entenem com a agents culturals
aquelles persones, institucions o empreses que tenen al-
gun grau d’influencia directa o indirecta en la configura-
cio de laccio cultural i que exerceixen un paper rellevant
tant en les caracteristiques de 'oferta com de la demanda
de béns i serveis culturals (Rausell et al., 2007). En aquest
grup incloem associacions culturals, associacions de veins,
associacions festives, empreses de serveis culturals, cen-
tres d’educacié i persones individuals vinculades al mon
de la cultura local que son reconegudes com a tals per la
ciutadania. D’igual manera que amb els equipaments, tin-
dre’ls localitzats i conéixer les activitats de tots aquests
agents culturals i les relacions (formals o informals) que
mantenen en la localitat és fonamental a I’hora de disse-
nyar i, sobretot, implementar una politica cultural. Es im-
portant, en el cas dels col-lectius i associacions, tindre co-
neixement de les seues activitats, les seues linies de treball
i la seua influéncia en la ciutadania, ja que al final es con-
vertiran en prescriptors de les accions que es desenvolu-
pen en la politica cultural municipal. En el cas de les em-
preses de serveis culturals és important també conéixer-ne
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les programacions i els serveis perque es convertisquen en
aliades i complement de les accions municipals i no en una
competencia que no tindria cap sentit des de la perspectiva
de I’accid col-lectiva. A més, és important tindre en compte
les seues necessitats, ja que com a politica publica, la cultu-
ral també haura d’atendre les necessitats d’aquests agents.

Col-lectius ciutadans. Encara que podrien ser conside-
rats com a agents culturals, hem volgut diferenciar a tots
aquells col-lectius que a priori no es mouen en I’ambit cul-
tural, pero que evidentment tenen la seua influencia en la
cultura local i als quals també hem d’analitzar i tindre lo-
calitzats. Parlem de col-lectius de veins, de col-lectius amb
altres objectius (medi ambient, empresariat, turistic, etc.) i
collectius conformats per ciutadans provinents de comu-
nitats culturals diferents de la local (siguen immigrants o
naturals de la localitat que mantenen cultures familiars di-
ferents). En una concepcio holistica i transversal de la cul-
tura cal comptar també amb aquests col-lectius per a do-
nar-los veu i establir linies de col-laboracié que permeten
I’'acompliment dels objectius culturals de la localitat.

Amb lanalisi dels equipaments, els recursos, els agents
i els col-lectius ja tindriem una primera aproximacio prou
completa als condicionants de l'oferta cultural. Juntament
amb l'estudi de la demanda, estarem en condicions de dis-
posar d’un estudi complet del territori com a part fonamen-
tal de 'analisi que ens permeta dissenyar la politica cultural.
Ara és moment d’analitzar el model institucional i I'organit-
zacio municipal.
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Estudi de I'organitzacié municipal

En tant que el lideratge de la politica cultural local ha de
ser del govern municipal i, per tant, de 'administracio, és
important analitzar el model institucional i I'organitzacio
de 'ajuntament per a conéixer les possibilitats i les limita-
cions a I’hora de plantejar-se certs objectius de la politica
cultural. Per a aquesta analisi plantejarem alguns ambits
importants que cal tindre en compte, pero, com en la resta
de l'analisi, com més informacio tinguem del maxim nom-
bre d’ambits possible, millor sera l’analisi i, per tant, mi-
llors seran les decisions preses a partir d’eixa informacio.

Lorganigrama i les competéncies. Conéixer les compe-
tencies que desenvolupa el municipi (siguen propies o im-
propies) és fonamental per a saber els marges de la politica
cultural, aixi com l'organigrama municipal i com es distri-
bueixen aquelles entre els diferents serveis. Conéixer les
competencies de cada regidoria, els serveis existents,
les seues relacions internes, aixi com la seua forma de ges-
tid, ens permetra en tot moment saber qué es pot fer i qui
pot fer-ho.

Les entitats que formen el sector public local. En cas de
disposar d’empreses publiques, organismes autonoms,
fundacions, consorcis, etc., és interessant que les analit-
zem i que coneguem les seues funcions, pressupostos, com
treballen i les relacions que tenen amb el territori.

La trajectoria historica de Padministracié municipal. En-
cara que no cal retrotraure’s a moltes decades enrere, és
important conéixer que ha fet 'administracié municipal
en els ultims anys, especialment en I’ambit cultural. Aixo
ens permetra marcar un rumb a la nostra politica cultural
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coneixent experiencies previes i trajectories d’altres inici-
atives en el municipi.

L’ambit normatiu. Incloem aci la legislacio nacional i au-
tonomica, les normatives de diferent abast, les ordenances
i reglaments municipals i qualsevol disposicio de carac-
ter normatiu que condicione tant l’activitat de I’ajunta-
ment com l'activitat ciutadana o qualsevol altra que, en al-
gun moment, puga intervenir en el desenvolupament de la
nostra politica cultural. Malgrat disposar de personal fun-
cionarial que la conega en profunditat, els encarregats del
disseny de la politica cultural hauran de conéixer, encara
que siga superficialment al principi, les limitacions basi-
ques en materia reguladora de l’activitat cultural.

El pressupost municipal. Conéixer els limits pressupos-
taris en qué es mou l'accid politica i administrativa és fo-
namental en qualsevol area i, com no podia ser d’una altra
manera, també en 'ambit cultural. Pero no és necessa-
ri només conéixer la quantitat economica final, també la
seua distribucid i les regles basiques de funcionament del
pressupost municipal. Necessitem saber quants diners es
dediquen a personal, quants a despesa corrent i quants a
subvencions o inversions; necessitem tindre una idea glo-
bal dels recursos economics de qué podem disposar per-
que aixo, evidentment, ens donara una idea dels marges
d’accio en que ens trobem. Respecte al pressupost que ha
de dedicar-se a ’ambit cultural, estimem que aquest ha de
constituir com a minim un 5 % del pressupost total de I'a-
juntament, si bé els municipis actius culturalment haurien
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de dedicar un percentatge d’almenys el 10 % respecte del
pressupost total municipal.*

El personal. Necessitem saber i analitzar les persones
que treballen en l'organitzacio; necessitem saber els llocs
de treball, la qualificacié professional, si és personal tec-
nic o administratiu, els seus perfils academics i professio-
nals, les seues motivacions i les seues aspiracions. D’igual
manera és interessant conéixer les oportunitats de forma-
ci6 continuada de que disposa aquest personal, per a saber
si podrem comptar amb personal propi per a la posada en
marxa de les accions o haurem de recorrer a contractaci-
ons externes.

Relacio amb altres politiques i institucions. Estiga en la
fase de desenvolupament que estiga, el disseny de la poli-
tica cultural ha de mirar I'evoluci6 d’altres politiques mu-
nicipals i com s’hi pot relacionar. Amb independéncia dels
seus objectius propis de desenvolupament cultural del
municipi, la politica cultural ha de constituir una politi-
ca transversal i, per aix0 mateix, ha de relacionar-se amb
altres; conéixer-les i veure com es poden establir eixes re-
lacions sera fonamental. De la mateixa manera, ha de ser
conscient de la realitat de les politiques desenvolupades
per altres institucions properes.

Orientacions politiques del govern. De la mateixa manera
que hem fet amb altres politiques municipals, haurem d’a-
nalitzar i tindre en compte les orientacions ideologiques
del govern municipal. Evidentment, no seria coherent que
el govern municipal tinguera unes bases ideologiques i

4. Diversos estudis ofereixen eixos percentatges com els ideals de la dedi-
cacid pressupostaria municipal en Pambit cultural.
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que la politica cultural se sustentara sobre unes altres.
Com que la politica cultural es tracta d’una accié governa-
tiva, és normal, licit i coherent que es base en les orientaci-
ons ideologiques del govern que la desenvolupa, amb inde-
pendeéncia que aquesta la dissenye tenint en consideracio
els diferents agents i professionals o en un procés partici-
patiu de governanca.

Andlisi i formulacié de la politica cultural

Una vegada tenim fet ’estudi del territori i de 'organitza-
ci6 municipal és el moment de posar tota la informacio6 en
comu, d’analitzar-la conjuntament i de formular la nostra
politica cultural. Fonamentalment haurem de veure qui-
nes son les necessitats de la ciutadania i del sector cultu-
ral en el nostre municipi, i com encaixen en les orienta-
cions politiques del nostre govern i en els objectius que,
com a govern, ens plantegem en I’ambit cultural; una ve-
gada tinguem aixo0, sera el moment d’establir els objectius
i la formulacio de la politica. Per a aquesta fase disposem
d’algunes eines metodologiques basiques interessants per
a facilitar la tasca que, com tot, es poden ampliar i comple-
mentar amb algunes altres de les existents.

Establir la missié. La missio és una declaracié que fona-
menta les bases d’activitat de qualsevol organitzacio; en
I’ambit de la politica cultural ens permetra explicitar les ba-
ses ideologiques de la nostra proposta, les linies fonamen-
tals en les quals es vol intervenir i les limitacions que s’hi
establisquen. La missio no deixa de tindre un caracter decla-
ratiu, pero permet a qualsevol persona saber les coordena-
des en les quals es mou la politica cultural del seu municipi.
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Definir la visié. La visio ha de determinar, en unes po-
ques linies, quina és la situacié que volem que assolisca el
nostre municipi, culturalment parlant, en un temps con-
cret. Seria allo que volem aconseguir per al nostre muni-
cipi amb l’aplicacio de la politica cultural que estem disse-
nyant: «quan acabe d’aplicar-se aquesta politica cultural,
el municipi haura assolit aquesta situacio».

Analitzar (analisis DAFO i CAME). Una vegada establi-
des la missio i la visio de la politica cultural haurem d’ana-
litzar com encaixa en I’analisi que hem fet sobre el territori.
Ampliament coneguda la seua metodologia, 'analisi DAFO
ens permetra analitzar les debilitats, amenaces, fortaleses i
oportunitats; i 'analisi CAME ens permetra analitzar me-
sures per a corregir les debilitats, afrontar les amenaces,
millorar les fortaleses i explotar les oportunitats de millora.

Definir els objectius estratégics. Els objectius estrategics
han de ser capacos d’anticipar el canvi i han de servir per
a unificar i integrar totes les decisions i fer-les coherents.
Es defineixen sobre la base de tot el que s’ha establit en les
fases anteriors d’establiment de missio i analisi del territo-
ri. No parlem d’objectius concrets, sind d’objectius a llarg
termini que permeten, a partir de la missio, ser capacos de
treballar per a aconseguir fer realitat la visio; aquests ob-
jectius han de plantejar que es vol aconseguir en un perio-
de de temps determinat.® El nombre d’objectius dependra
en gran manera de les diferents capacitats que presente el
municipi, i hauran de poder valorar-se a partir de I'analisi
de la realitat cultural local. Un punt de partida per a poder
definir objectius estrategics pot ser adoptar aquells com-

5. Els aspectes relatius a la temporalitzaci els veurem més avant.
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promisos explicits en '’Agenda 21 de la Cultura, si bé sem-
pre hauran d’adaptar-se i ajustar-se a la realitat local.

Implementacié de la politica cultural
Temporalitzacié

A Thora d’establir qualsevol politica hem de tindre en
compte la temporalitzacio. Evidentment, no sera la matei-
xa situacio la d’aquell govern que acaba d’arribar a I’ajun-
tament, que la d’aquell que ha estat un o diversos mandats
en el govern: generalment es considera que el primer any
del mandat d’un nou govern es dedica basicament a fer-se
una idea de la realitat de la gestio, i que només comenca
a aplicar-se un programa propi a partir del segon any. En
qualsevol dels casos, la politica cultural haura de plante-
jar-se tenint en compte el curt, mitja i llarg termini.

Curt termini. En aquest cas parlem d’una temporalit-
zaci6 no superior a un any. Tal com veurem més avant és
el temps adient per a dur a terme projectes que permeten
aconseguir objectius a curt termini.

Mitja termini. En el cas de les politiques publiques, con-
siderem el mitja termini el periode de duracié d’un man-
dat, és a dir, quatre anys. Aquest termini ens permet acon-
seguir objectius tactics, que consoliden algunes estrategies
pero sense ser suficient per a assolir les politiques i els can-
vis fonamentals en la societat.

Llarg termini. Parlem aci d’un periode que supera el
mandat politic dels quatre anys i en el qual s’han de plante-
jar objectius estrategics per a desenvolupar durant diver-
sos mandats. En la dinamica politica és més complex tre-
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ballar a llarg termini, ja que requereix uns certs consensos
politics entre els diferents grups municipals que garantis-
quen continuitat amb independéncia d’un possible canvi
de govern, pero una optima politica cultural hauria de tre-
ballar per aconseguir-los.

Aquestes temporalitzacions no sén incompatibles entre
si, més aviat al contrari: la politica cultural haura de plan-
tejar objectius i mesures a curt, mitja i llarg termini. Una
politica que només treballe a curt termini no tindra efec-
tes en la societat i, al contrari, una que només es plantege
a llarg termini descuidara ’accié quotidiana de la ciutada-
nia. Segons la temporalitzacid que plantegem en cada mo-
ment es determinaran uns objectius concrets, o, al contra-
ri, segons els objectius que ens plantegem determinarem
la temporalitzacié més adequada per a la seua consecucio.

Estratégies i formes d’implementacié

La implementacio és la fase en queé generem accions a par-
tir dels objectius plantejats en fases anteriors; per tant,
una vegada tinguem establida la temporalitzaciéo amb que
hem de treballar haurem d’establir de quina manera volem
aconseguir els objectius marcats i, en aquest sentit, desen-
volupar i implementar la politica cultural que hem definit
previament. En aquest punt aglutinarem algunes eines de
les disponibles per a I'accié del govern municipal en cinc
formes generiques d’intervencio.®

6. Utilitzem una classificacio utilitzada per Pau Rausell (1999), pero modi-
ficada per nosaltres per a poder incloure la participaci6.
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1. Provisio directa de bénsi serveis: «’ajuntament fa aco».
a. Programacié cultural estable d’activitats culturals
per part de l'ajuntament. L'ajuntament ha d’oferir
una programacioé plural i variada, pero estable, a
la seua ciutadania. En aquesta programacio s’hau-
ra de garantir la pluralitat d’estils i propostes, 1’ac-
cés als ciutadans i la qualitat artistica. Parlem fo-
namentalment, pero no sols, de representacions
escéniques i musicals, activitats formatives, certa-
mens i premis, exhibicid artistica i exhibicio audio-
visual. Es important que la programacié municipal
no esdevinga una oferta que competisca amb la ini-
ciativa privada, sin6 que es desenvolupe en forma
de collaboracié i complementarietat.

b. Organitzacio d’esdeveniments extraordinaris. Acti-
vitats amb motiu de dies o commemoracions excep-
cionals que amplien la programacid estable, pero
que en cap cas no han de substituir-la. En aquest
cas, els dies commemoratius poden servir de revul-
siu per a proposar a la ciutadania accions innova-
dores o extraordinaries, pero no podem quedar-nos
només en aquests.

c. Equipaments i serveis culturals. Necessitem equi-
paments i infraestructura per a la realitzacio de la
programacié cultural, pero també per a albergar
serveis culturals estables (museus, espais patrimo-
nials, biblioteques...). Els equipaments poden ser
especialitzats o polivalents segons les necessitats
del municipi. En linies generals, i en el cas d’haver
de prioritzar, és preferible disposar d’equipaments
polivalents quan no es té una programacio prou es-



table que ho justifique i construir equipaments es-
pecialitzats (teatre, auditori, museu, cinema...) no-
més quan es garantisca que hi haura prou activitat
i que no es convertiran en equipaments infrautilit-
zats o directament sense utilitzar.

d. Cessio d’espais. En molts casos, Pajuntament té es-
pais que pot cedir a col-lectius o associacions locals
i que afavoreixen la socialitzacio i, per tant, la vida
cultural local. Es important que 'ajuntament evite
la cessio indefinida dels espais, que es puga confon-
dre amb una propietat de I'espai, i que es plantege
la cessio per a activitats concretes seguint un regla-
ment a I’ts i un calendari obert.

e. Xarxes i circuits culturals. La posada en marxa de
xarxes i circuits culturals entre municipis té molts
avantatges: intercanvi d’experiéncies, programacio
compartida, eficiéncia en la gestio, etc. Es interes-
sant per a qualsevol localitat, i més hui en dia, for-
mar part d’alguna d’aquestes xarxes culturals.

2. Informacio: «es pot fer aco».

a. Campanyes de difusio i promocio cultural. A banda
de la difusié de loferta cultural, incloem aci qual-
sevol campanya de promocio6 cultural que es puga
plantejar en qualsevol dels formats possibles; un
cas molt generalitzat en Pambit municipal son les
campanyes de promocié de la lectura, pero en po-
dem pensar moltes.

b. Voluntariat cultural. A vegades pot ser interessant
oferir als ciutadans programes de voluntariat que
els permeta implicar-se en l'activitat cultural del
municipi; aquests programes, ben planificats i ges-
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tionats, poder servir per a activar la ciutadania local
com a part del seu propi desenvolupament cultural.
Aix0 si, cap d’aquests programes hauria de ser in-
definit o permanent i en cap cas hauria de substi-
tuir tasques que puguen fer persones professionals
degudament remunerades.

. Conformacio6 de grups artistics. Dins del municipi,

I’'ajuntament pot motivar la formacio de grups artis-
tics (teatre i musica son els casos més comuns pero
no els unics) com a part de l'oferta municipal,
pero també com a eina per a oferir als ciutadans op-
cions alternatives per al seu oci o, inclas, un des-
envolupament professional posterior. Es important
que al capdavant d’aquests grups, i sense menys-
prear el voluntariat amateur, es posen professi-
onals del sector, que permetran una evolucio i un
desenvolupament gradual dels grups. Posterior-
ment, i sempre amb criteris minims de qualitat i
idoneitat, aquests grups podrien formar part de les
programacions i circuits culturals.

3. Incentius o desincentius: «si feu aco, 'ajuntament

fara aco altre».
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a. Subvencions. Les subvencions son aportacions de

diners a favor d’entitats publiques o privades per al
compliment de determinats objectius per mitja de
projectes o activitats d’utilitat publica, interés soci-
al o promocid d’una finalitat publica. La subvencio
és una eina que té 'administracio per a desenvolu-
par la seua politica a través de tercers les activitats
dels quals van en la mateixa linia d’aquells objec-
tius que es volen assolir; per tant, les subvencions



no s’han de concebre mai com a contractacio de
serveis, com a mecanisme per afavorir el clientelis-
me, com a recurs per tindre contents a determinats
col-lectius o com un «café per a tothom». La politi-
ca cultural estableix els objectius que vol assolir i
les convocatories de subvencions s’haurien de for-
malitzar per a ajudar a financar aquelles activitats
o programes duts a terme per entitats que treballen
per assolir els mateixos objectius o similars.

. Convenis. Encara que semblant a la subvencio, el
conveni és un acord de ’'ajuntament amb una enti-
tat per a facilitar determinades activitats en que les
dues parts estableixen certes obligacions durant un
temps determinat; generalment I’'ajuntament col-
labora amb una quantitat economica, pero també
pot fer-ho en especie. Igual que les subvencions, el
conveni ha d’ajudar les entitats que treballen per
assolir els objectius compatibles amb els de la nos-
tra politica cultural; la diferencia és que, en lloc d’o-
brir una convocatoria oberta en qué qualsevol pot
presentar-se, aci ja hi ha una seleccio prévia de les
entitats a les quals s’ajuda, i que la durada és major
que en el cas de les subvencions, que generalment
es limiten a un projecte concret d’'una duraci6 anu-
al. Sera decisio politica triar quina eina interessa
més per a col-laborar amb el tercer sector.

. Mecenatge i patrocini. Encara que en el nostre pais
no esta ampliament desenvolupat, és interessant
que l'ajuntament els explore, especialment el pa-
trocini, tant d’'empreses i entitats privades que vo-
len col-laborar amb I'ajuntament com la de I'ajun-
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tament a projectes de la iniciativa privada. Encara
que en la practica pot semblar una manera més de
subvencionar, la realitat és que és una formula-
cio i una filosofia diferents i la tramitacié adminis-
trativa és també més complexa. En tot cas, és una
eina interessant perque les empreses s’impliquen
en el desenvolupament de la politica cultural amb
una contrapartida de visibilitzacio que, en tot cas,
ha d’estar totalment definida i concretada i que no
hauria de modificar o desvirtuar en cap cas els ob-
jectius de la politica cultural, aixi com la imatge de
I’administraciéo municipal.

4. Legislacio i regulacio: «aco és el que es pot fer i aco

el que no».

a. Ordenances i normatives. En I’ambit municipal,
I’ambit regulador es limitaria a ordenances mu-
nicipals i les normatives d’us dels diferents equi-
paments i serveis municipals. Tant en els ambits
estrictament culturals com en la resta d’ambits mu-
nicipals, aI’hora de plantejar una regulacié s’han de
tindre en compte els objectius de la politica cultu-
ral per a evitar que la regulacio els limite o, al con-
trari, tractar que les regulacions permeten la rea-
litzacio d’activitats o condicions que afavorisquen
I’assoliment d’aquests objectius, ja que (no ho hem
d’oblidar) la politica cultural té un fort component
de transversalitat.

5. Participacio: «aco podem fer-ho junts».

a. Consell municipal de cultura. Aquest consell, que
pot tindre caracter decisori, vinculant o consultiu,
és un organ participatiu i autonom amb capacitat
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per a plantejar iniciatives per si mateix i amb esta-
tuts propis consensuats socialment i politicament.
Depenent de les funcions que se li atorguen, aquest
organisme podra participar en el disseny, imple-
mentacio i avaluacié de la politica cultural en un
format de foment de la governanca. Es important
que la seua participacio estiga regulada i que estiga
composta, de manera mixta i paritaria, per repre-
sentants municipals (regidories, grups municipals
i personal técnic) i representants ciutadans (asso-
ciacions i col-lectius, empreses i professionals in-
dependents) de ’ambit cultural. En el seu funcio-
nament és fonamental que s’establisquen les regles
del joc perque el Consell participe en el disseny de
la politica cultural o respecte, almenys, les linies
basiques en el seu treball, ja que, en cas contrari, es
corre el risc que es creen unes dissensions dificils
de gestionar des del punt de vista politic i social.

b. Participacio en tribunals i comités de seleccio. L'a-
juntament pot incloure representants de les asso-
ciacions culturals locals en tribunals de subvenci-
ons i comités de selecci6 artistica, per posar algun
exemple. D’aquesta manera, I'ajuntament treballa
en la transparencia publica i, alhora, implica des
d’un punt de vista objectiu a la col-lectivitat local.

c. Carta de drets i responsabilitats culturals.” Aquest
document, hereu de la filosofia de la Declaracio
Universal dels Drets Humans, defineix especifica-

7. Es tracta d’una eina proposada pels treballs de 'Agenda 21 de la Cultura
(CGLU, 2006)
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ment els drets i les responsabilitats culturals dels
ciutadans. Es una manera que ciutadans, adminis-
tracio local i, en definitiva, tots els agents locals,
adquirisquen uns compromisos i siguen consci-
ents que no poden ser elements passius i que, per
tant, han d’actuar i implicar-se amb la cultura, in-
dependentment que formen part dels organs par-
ticipatius o no. Perque aquest document siga eficac
és recomanable que siga redactat i aprovat pel Con-
sell municipal de cultura i que, posteriorment, siga
aprovat pel plenari municipal per a garantir nova-
ment el compromis municipal per la cultura per i
per ala ciutadania.

. Estratégia cultural local. El document d’estrategia

cultural local, proposat pels treballs de ’'Agenda 21
de la Cultura (CGLU, 2006) no deixa de ser un do-
cument que plasma la politica cultural local a partir
d’un procés participatiu de debat, redaccio i apro-
vacio per part de tots els agents culturals del muni-
cipi i que pot institucionalitzar-se amb l'aprovacio
pel plenari municipal, que compromet per tant no
sols el govern municipal i els agents culturals, sin
a tots els grups politics que en formen part, tant per
al present com per al futur immediat. La principal
diferéncia respecte a la politica cultural dissenyada
pel govern municipal és que en la redaccié d’aquest
document (aplicable en certa manera a un pla es-
trategic) els agents culturals tenen un paper actiu
més enlla de la tasca consultiva que poden prendre
en un format tradicional de disseny de politica cul-
tural; no obstant aixo0, en tots dos casos, la metodo-



logia per al seu disseny i implementacio és igual-
ment valida.

Plans i projectes

Laimplementacio de la politica cultural, amb independen-
cia de les eines que hem indicat en ’apartat anterior, es re-
alitza en tres nivells d’accio: pla, programa i projecte, que
van definint els objectius estrategics a mesura que va gua-
nyant en detall fins a arribar a objectius operatius, sempre
d’acord amb les linies d’acciéo marcades en la formulacio de
la politica cultural.

El pla pot coincidir amb una linia o objectiu estrategic
plantejat per la politica cultural, ja que constitueix el con-
junt de grans linies directrius que orienten una voluntat
d’intervencio. Es concep per a mitja o llarg termini i, per
tant, la seua durada és plurianual. Un mateix pla estara
compost per diferents programes. Un exemple de pla po-
dria ser el pla de foment de la lectura.

El programa recull les linies directrius del pla i les apli-
ca a un aspecte concret, que poden ser edats, espais, llocs,
etc., i al seu torn esta conformat per diversos projectes.
El programa té una duracié temporal inferior al pla. En el
cas de I’exemple del pla de foment de la lectura podriem
trobar el programa de subvencions, el programa de prés-
tec bibliotecari, el programa d’informacio bibliografica, el
programa de foment de la lectura infantil, el programa de
foment de la lectura juvenil, etc.

El projecte és una accid concreta amb sentit global en si
mateixa; més detallat que el projecte serien les accions o
activitats que només tenen rad de ser com a part del pro-
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jecte. Presenta uns objectius operatius concrets i especifics
facilment avaluables i té una durada menor que no hauria
de superar uns pocs mesos. Si agafarem I'exemple del pro-
grama de foment de la lectura juvenil, podriem parlar de
projectes d’animacio en biblioteques, trobades amb autors
i autores, clubs de lectura, creacio6 de prescriptors, etc.

Per al disseny i gestio de plans, programes i projectes la
gestio cultural ha generat prou literatura i diferents autors
han proposat metodologies concretes amb major o me-
nor implantacid professional en el desenvolupament d’u-
na professio técnica que ha evolucionat molt en els altims
anys.

Avaluacié de la politica cultural
Importancia de I'avaluacié

Una part important del desenvolupament de qualsevol po-
litica publica és I’avaluacid, que es constitueix com una
fase per si mateixa. El procés d’avaluacié ens permetra ob-
tenir informacié necessaria per a saber els resultats, pre-
vistos o no, i el funcionament de la politica cultural, aixi
com la consecuci6 dels objectius o el desenvolupament del
procés i poder prendre decisions per a reconduir la politi-
ca en qualsevol dels moments si és necessari.
Malauradament, no és habitual que s’avaluen de mane-
ra sistematica les politiques publiques en I’'ambit local, i
especialment les culturals, més enlla d’alguns indicadors
i algunes percepcions. Per una part perque qualsevol pro-
cés d’avaluacio és costos (en temps i recursos), pero també
perque es creu innecessari, perque no es valoren els seus
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avantatges o perque es té por dels resultats, que poden
contradir les percepcions personals o col-lectives sobre els
resultats de la politica.

L’avaluacio ens permetra millorar la politica cultural (aixi
com els seus projectes i accions), garantir que el procés esta
desenvolupant-se tal com desitgem i prendre aquelles deci-
sions que siguen necessaries per a modificar qualsevol as-
pecte que veiem que no funciona. A més, des del punt de
vista estrictament politic, 'avaluacié ens permetra demos-
trar resultats i reivindicar la importancia i 'interés public
de les mesures preses i de la politica cultural en si mateixa.

Meétodes per a avaluar

L’avaluacio pot fer-se abans, al final o durant tot el pro-
cés de disseny i implementacio de la politica cultural, i és
convenient que cada pla, programa i projecte tinga la seua
propia avaluacié individualitzada. Si bé I’avaluacio inicial
forma part de la fase d’analisi, considerem que la fase d’a-
valuacio de la politica cultural ha de basar-se en ’avaluacio
tant del procés d’implementacio6 (avaluacié continua) com
dels resultats d’aquesta (avaluacio6 final).

Aquest procés d’avaluacio pot dur-se a terme amb re-
cursos propis de 'ajuntament (avaluacio interna), amb un
agent extern a 'equip (avaluacio6 externa), o amb un model
intermedi en qué participen tant persones de 'equip com
persones externes sense cap vinculacié directa. Totes tres
opcions son valides i dependran en tot cas de la voluntat
dels responsables de la politica cultural. En qualsevol dels
casos considerem important que els ciutadans participen
en eixe procés d’avaluacio.
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Dins de la politica cultural es poden avaluar molts as-
pectes: la participacio, 'eficacia, I'eficiencia, 'equitat, 'im-
pacte, la sostenibilitat, etc., i es poden utilitzar multiples
instruments. Els instruments es poden dividir entre me-
todes d’avaluacid quantitativa i metodes d’avaluacié quali-
tativa. Entre els quantitatius més habituals trobem els re-
gistres i els mesuraments (visites, participants, entrades...)
i les enquestes d’opinio i satisfaccio; i entre els qualitatius,
les entrevistes, siguen personals o grupals, i 'observacio.

Per a la sistematitzacio del procés d’avaluacié també hi
ha una serie de fases ben diferenciades:

e Definici6 i determinacié del tipus d’avaluacio, ins-
truments a utilitzar i indicadors.

e Recollida de la informacio i organitzacié d’aquesta
de la manera més clara possible.

e Analisi de la informaci6 recopilada i comparacio
amb parametres determinats.

e Determinacio de les causes d’eixos resultats.

e Comunicacio dels resultats.

e Presa de decisions, a partir dels resultats, i valoracio
de si cal alguna reorientacio de la politica cultural.

Alguns indicadors per a I'avaluacié

Per a poder obtenir una sistematitzaciéo de l'avaluacio, a
banda dels instruments que utilitzem, necessitem definir
i establir indicadors que ens permeten organitzar la infor-
macidicomparar-la. Acotévalidesasobretotenels metodes
quantitatius, ja que tots aquests poden convertir les dades
en un sistema numeric d’organitzacié de la informacio.
Un indicador és una manifestacio, generalment nume-

42



rica, de la identificacio i el mesurament d’una informacié
per mitja d’un algoritme més o menys sofisticat (Rausell
et al., 2007); un exemple d’indicador seria «<nombre de vi-
sitants a una exposicio», és a dir, un element del qual és
més o menys facil obtenir un niumero. L'indicador, per si
mateix, no ens ofereix més que una dada independent, un
numero; pero perque tinga una utilitat avaluadora hem de
posar-lo en relaci6 amb una altra dada que considerem
de referéncia i comparar-les; si en maig hem tingut 120 vi-
sitants a 'exposicid i en juny n’hem tingut 100, disposem
d’una dada comparada que ens fa veure que I'exposicié ha
perdut 20 visitants i, per tant, alguna cosa passa i haurem
d’analitzar-ho.

Es important disposar d’un sistema d’indicadors que
siga perdurable en el temps i que siga compartit per al-
tres municipis, de manera que ens facilite comparar els re-
sultats propis amb resultats propis del passat, pero tam-
bé comparar resultats propis actuals amb resultats actuals
d’altres realitats territorials. Igualment els indicadors han
de poder ser accessibles d’acord amb els nostres recursos;
per tant, és preferible disposar d’uns indicadors senzills
perd que puguem utilitzar a disposar d’indicadors molt
elaborats metodologicament pero que no puguem utilitzar
perque la informacio no esta al nostre abast més immediat.

En aquest sentit, i per a 'ambit local, la Federacié Espa-
nyola de Municipis i Provincies va publicar ja en 2009 un
ampli i elaborat sistema d’indicadors per a I’avaluacio de
politiques culturals locals (FEMP, 2009) que es basa en els
ambits establits per ’Agenda 21 de la Cultura. Per als casos
en que no puguem o no desitgem elaborar un sistema d’in-
dicadors propi, aquest constitueix un sistema conformat
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per indicadors diferenciats en tres nivells d’aplicacio que,
sens dubte, pot servir als municipis en una primera apro-
ximacio a I'as d’indicadors i que es posa a I’abast dels go-
verns locals per a utilitzar-los de manera generalitzada i,
per tant, pot afavorir la comparacio entre diferents reali-
tats territorials.

Unes idees com a conclusié

Al llarg d’aquestes pagines hem proposat un model per al
disseny i laimplementacié d’una politica cultural. A les fa-
ses de disseny i implementacié se suma la fase d’avalua-
cio, que pels objectius d’aquest treball només hem pogut
esbossar, perd que cobra una especial importancia en el
desenvolupament de les politiques publiques. Les perso-
nes coneixedores de I'analisi de politiques publiques hau-
ran trobat a faltar una altra fase, la de terminacio, pero no
I’hem contemplada deliberadament perque, a més de la
complexitat que comporta eixa fase, entenem que la politi-
ca cultural no és una politica finalista sin6 evolutiva i que,
per tant, el sector i el vessant cultural de la societat no pre-
sentaran mai (o almenys en un horitzd temporal raonable)
un escenari final en que no calga una politica publica espe-
cifica. Entenem, per tant, que les politiques publiques en
I’ambit cultural requeriran modificacions, millores, canvis
de direccio, pero que la seua necessitat fara impossible una
terminacio i, per tant, la seua desaparicio.

Després de la lectura d’aquest treball, hom pot pre-
guntar-se quin paper té el programa electoral amb que
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els partits politics es presenten a les eleccions locals amb
la intenci6 de desenvolupar la seua politica. Realment,
apostem perque el programa electoral ha de ser un ver-
dader programa de govern i, per tant, en materia cultural
aquest programa hauria de ser la politica cultural que, dis-
senyada i formulada seguint la metodologia aci plantejada,
els partits politics presenten als ciutadans: un document
en qué apostem més per una formulacié ideologica i uns
objectius estrategics que es concretaran en accions a me-
sura que s'implemente la politica cultural una vegada en
el govern que no una enumeracié d’accions concretes des-
connectades entre si. En el cas en que els partits politics no
hagen abordat eixe treball amb antelacid, hauran de fer-ho
una vegada en el govern.

No podem oblidar-nos en aquestes linies finals d’aquells
professionals que, en ultima instancia, desenvolupen i im-
plementen la politica cultural local en el seu dia a dia: el
personal técnic i els gestors culturals. Si considerem que
la cultura és prou important per a dedicar-li una politica
publica especifica, hem de considerar també fonamental
comptar amb professionals formats i preparats per ala ges-
ti6 cultural. El moment actual no permet delegar la gestio
de la cultura a persones que, encara que estimen la cultu-
ra, no disposen d’un bagatge professional adequat; la ges-
ti6 cultural com a professio ja disposa de diverses decades
d’experiéncia i durant aquests anys ha demostrat en molts
municipis valencians la importancia de comptar amb pro-
fessionals capacos de garantir resultats adequats a la rea-
litat local.

Finalment, hem d’incidir en la importancia de la partici-
pacio ciutadana en el disseny, la implementacio i 'avalua-
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ci6 de la politica cultural local. Si bé és important en totes
les esferes de la politica, cobra una especial importancia en
I’ambit local, el més proper a les necessitats dels ciutadans,
i on aquests tenen molt a dir, perque la cultura forma part
de la seua identitat i de la seua rao de ser. No hi haura cul-
tura sense ciutadans i, per aix0o mateix, és just i indispensa-
ble que la ciutadania tinga un paper en la gesti6 de la seua
identitat cultural. Ens ho mereixem.
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fundacio» nexe

missio

La Fundacié Nexe té com a missi6 contribuir a la millora
i al progrés de la societat valenciana mitjancant la gene-
racio, la difusié i el debat d’idees.

fundadors

Els fundadors de la Fundacié Nexe son ’Associacio Civi-
ca Valenciana Tirant lo Blanc i diverses persones a titol
individual.

objectius

Tenim la voluntat d’estendre la consciéncia nacional
valenciana a la majoria de la poblaci6 del Pais Valencia
per a assolir el maxim d’autogovern i de cohesio social
possibles. Volem aprofundir en el funcionament demo-
cratic de les nostres institucions, i volem potenciar els
trets culturals, lingliistics, socials i economics propis del
poble valencia.

valors

La Fundacié Nexe vol promoure la cooperacio entre els
agents socials en clau valenciana, democratica, oberta

i plural, transformadora i moderna. Aquestes son els
valors que ens defineixen.



www.fundacionexe.org
nexe@fundacionexe.org

temes
Tractem multiples temes que s’estructuren al voltant de
tres eixos, sempre pensats en un marc valencia i global:
* enfortiment de la democracia i de la cohesio social
* economia i sostenibilitat
e identitat, cultura i patrimoni

activitats

Els objectius de la fundacié es duen a terme per mitja de
diferents activitats: seminaris, jornades, presentacions
de llibres, tertulies, publicacions, convocatories de be-
ques i premis, etc. El principal mitja de comunicacio és
la pagina web fundacionexe.org. Mensualment enviem
un butlleti digital en qué s’informa de totes les novetats,
al qual us podeu subscriure en la pagina web.



Publicacions de la Fundacié Nexe
www.fundacionexe.org/publicacions

CoHeccié Demos

1. La politica lingiiistica al Pais Valencia. Del conflicte a la gestié responsable, de
Susanna Pardines i Nathalie Torres.

2. El financament dels valencians. Una insuficiéncia historica, de Rafael Beneyto
Cabanes.

3. Valencians i democracia. Del malestar a la proposta, de Carlos Villodres Iglesias.

4. Una nova planta per als valencians. Possibilitats i l[imits per a l'organitzacié
politica i administrativa del Pais Valencia dins la Constitucié de 1978, d’Andrés
Boix Palop.

5. El darrer cicle immobiliari al Pais Valencia. O el progrés de la miséria, de Josep
Lluis Miralles i Garcia.

6. La ciutat construida. Del pla urbanistic al procés ciutadd, de David Estal, Ramon
Marrades i Chema Segovia. Proleg de Josep Sorribes.

7. Un pais nou. Valencianisme, prosperitat i democracia. Vicent Flor (ed.).

8. El valencianisme enfront d’Espanya. Una analisi estratégica, d’Amadeu
Mezquida.

9. El tio Canya ha mort. Notes sobre la mecanica sociolingiiistica del valencia, de
Francesc J. Hernandez.

10. Poder i llengua. Les llengiies de ensenyament al Pais Valencia, de Vicenta Tasa i
Anselm Bodoque.

11. Un model productiu des del territori. Cap a la clusteritzacié de Peconomia valen-
ciana, de Xavier Molina Morales.

12. El dret civil valencia. L’assignatura pendent de Pautogovern, de Joan Tamarit,
Rafael Verdera i Javier Palao Gil.

13. Miisica popular i feminisme. Estratégia per al canvi, de Reis Gallego Perales.

Colecci6 Agora

1. Valors per a un republicanisme civic valencia. Idees per a l'accié del valencianis-
me, de Joan Alfred Martinez.

2. L’endeutament dels ajuntaments valencians i les retallades a Pautonomia local
(2010-2013), de Rafael Beneyto.

3. La qualitat normativa al Pais Valencia. Propostes per a un nou model de pro-
duccid i avaluacié de les nostres normes, de Claudia Gimeno.



4. Sobre Paplicacié d’un impost turistic al Pais Valencia. Reflexions des de Peco-
nomia, d’Asensi Descalg.

5. Imposicio patrimonial. El context espanyol i una proposta per al Pais Valencia,
d’Asensi Descalc.

6. L’economia valenciana i les politiques d’ocupacié després de la Covid-19,
d’Enric Nomdedéu, Rafael Beneyto, Joan Sanchis

Collecci6 Praxis

1. El repte de compartir el poder. Un full de ruta per a la formacié d’un govern de
coalicio en Pambit local, de Josep Maria Reniu

2. Governar per a la cultura. Una proposta per a implementar una politica cultu-
ral local, de José Martinez Torrd

Amb Peditorial Afers

1. Nacid i identitats. Pensar el Pais Valencia, Vicent Flor (editor).

2. Una nova via per a Pempresa valenciana, Elies Segui (editor).

3. Identitat(s) a la cruilla. Valencianitat i reptes territorials, Antoni Martinez i
Bernat (editor).






